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Le programme de contréle qualité interlaboratoires de Streck, STATS®, est une maniére efficace pour les laboratoires
d’évaluer la performance de leur instrument ou de leur méthode par rapport a un groupe de pairs afin de démontrer
la conformité avec les bonnes pratiques de la qualité. STATS compile les données sous forme de rapports
personnalisés et faciles a lire pour aider les laboratoires a détecter toute modification apportée a leurs systémes
avant que celle-ci n'impacte de fagon significative les résultats des patients.

STATS-Link® est un portail d’acces aux données qui permet la soumission de données en ligne, la visualisation a la
demande de rapports en temps réel, la récupération de rapports actuels et historiques et la gestion des informations
de compte de laboratoire. Les rapports STATS sont traités sur une base mensuelle de fagon a garantir une taille des
groupes de pairs suffisante pour un examen régulier des systéemes de tests de laboratoire. Les clients regoivent un e-
mail auquel est joint le rapport mensuel. Les clients peuvent aussi accéder a leur compte sécurisé STATS-Link afin
d’examiner les rapports actuels et mais aussi archivés. Les groupes de pairs se composent d’autres laboratoires qui
utilisent le méme instrument, la méme méthode et le méme numéro de lot de contréle. Les comparaisons entre
groupes de pairs incluent les statistiques essentielles du laboratoire et du groupe pour la période de soumission
actuelle et les données cumulées sur I'ensemble du lot.

Vous pouvez accéder au site Web STATS-Link via le lien https://statslink.streck.com
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DEFINITIONS DES DIFFERENTS COMPTES

Veuillez trouver, ci-dessous, les définitions des différents comptes et utilisateurs.

1. Il existe deux types de comptes :

a. Compte laboratoire : Il s’agit d’'un compte client de base permettant a I'utilisateur de
soumettre les données et de recevoir les rapports.

b. Gestionnaire de compte (anciennement « Responsable de laboratoire ») : Ce compte est
destiné aux personnes qui supervisent ou gérent un groupe de laboratoires, de comptes
ou d’instruments similaires. Les administrateurs de ce compte peuvent consulter les
rapports des laboratoires qu’ils gerent, ainsi que recevoir un rapport global comparant
tous les laboratoires et/ou instruments. En général, ce type de compte ne permet pas
de soumettre des données.

REMARQUE : Si vous souhaitez pouvoir soumettre des données, contactez le service
STATS.

2. Votre identifiant de connexion par e-mail est enregistré en tant que contact pour votre compte
STATS. Un compte laboratoire peut avoir plusieurs contacts ; cependant,une adresse e-mail ne
peut étre utilisée qu’une fois au sein de I'application.

a. Un contact principal est en mesure de gérer tous les autres contacts et recoit les
notifications de changements de paramétrage faits a I'application.

b. Les contacts secondaires ne peuvent gérer que leurs propres contacts, mais sont en
mesure d’effectuer les mémes opérations sur les données que le contact principal. lls ne
recoivent pas de notifications au sujet des changements de compte.

RESOURCES STATS-Link

STATS-Link contient plusieurs outils et ressources pour vous aider a gérer votre compte et vos données. Vous pourrez
y trouver des tutoriels vidéo concernant les fonctions essentielles du STATS-Link, des exemples de rapports, des
documents d’assistance et un FAQ. Ces outils et ressources sont accessibles via I'onglet AIDE, en sélectionnant
ASSISTANCE ou FAQ. (Figure 1)

STRECK &

HOME MY ACCOUNT DATA SUBMISSION S REPORT 5 HELP

Figure 1

COORDONEES DU SERVICE STATS

Le Service STATS peut également étre contacté pour tout probléeme ou question concernant STATS-Link. L’équipe est
disponible du lundi au vendredi de 7 h a 17 h (heure du Centre).

Téléphone : 800-898-9563
Courriel : statsdata@streck.com
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CREATION D’UN NOUVEAU COMPTE

Etape 1 : CREER UN IDENTIFIANT

La création d’un nouveau compte STATS se fait en deux étapes : créer un identifiant, puis créer un nouveau compte
de laboratoire ou rejoindre un compte existant.

1. Surla premiere page, cliquez sur le lien « Create a Login » (Créer un identifiant). (Figure 2)
STRECK (@

STATS-Link® | signin

Welcome to STATS-Link!

STATS is a free online tool designed to help laboratories evaluate their quality control
data by comparing it to peer group statistics. Users can submit their data, review
monthly reports and access valuable insights to ensure consistent performance.

Please note that creating a login or logging into STATS does not initiate or allow
product ordering.

Email
name{@domain com

Password

Forgot Password?

Dont have a Iogm? 4me——
Figure 2

2. Saisissez une adresse e-mail valide, puis saisissez votre mot de passe deux fois. (Figure 3)
REMARQUE : Les mots de passe expirent chaque année et un e-mail vous sera envoyé lorsque votre
mot de passe approchera de sa date d’expiration.

STATS-Link® | create a Login

Create a new User

Use the form below to create a new user
account.

Email
name@domain.com

Password

Confirm Password

Create Login

Already have a login? Sign In

Figure 3
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3. Une votre identifiant créé, une boite de dialogue verte apparaitra a I’écran pour vous informer que
Iinscription a été effectuée avec succés. Un e-mail vous sera envoyé a I'adresse utilisée pour créer un
identifiant, avec pour objet « STATS Registration » (Inscription STATS).

4. Cliquez sur le lien dans I’e-mail pour confirmer votre adresse e-mail. (Figure 4)

STRECK @ STATS-Linke

STATS Registration

Thank you for your interest in STATS, Streck’s interlaboratory quality control program. Please
add statsdata@streck.com to your address book and safe senders list.

Click{@ere)to confirm your email address

t

To ensure delivery of our emails, please sdd statsdata@streck com to your address book and safe sender list.

Find out more about Streck 800-843-0912 | streck.com

Streck | 7002 S. 109th Street | Omaha, NE 62122 USA | BO0-243-0012

Figure 4

5. Une fois votre email vérifié, reconnectez-vous a STATS-Link. Deux options vous seront proposées :
rejoindre un compte de laboratoire existant ou créer un nouveau compte de laboratoire.
a. Suivez I'Etape 2a : pour créer un nouveau compte de laboratoire.
b. Suivez I'Etape 2b : pour rejoindre un compte de laboratoire existant.

REMARQUE : votre adresse e-mail ne peut étre utilisée que pour un seul compte au sein de I'application. Si votre
adresse e-mail existe déja dans STATS-Link et est associée a un compte, vous recevrez un email vous en informant.
Contactez le service STATS pour obtenir de I'aide.

Etape 2a : CREER UN NOUVEAU COMPTE DE LABORATOIRE
Si c'est la premiére fois que vous utilisez I'application ou si vous n’appartenez pas a un compte de laboratoire existant,
vous devrez suivre cette procédure pour créer un nouveau compte qui sera examiné par le service STATS de Streck.

1. Connectez-vous a I'aide de vos nouvelles informations d’identification.
2. Cliquez sur le bouton « New Account » (Nouveau compte). (Figure 5)

STRECK®@

HELP

STATS-Link® | Enroll in an Account m

Welcome to STATS-Link!

In order to start using the site, you'll need to either create a new lab
account or access an already existing lab account.

Figure 5

STATS-Link® 880119-2 23 juin 2025

6 | Page



STRECK®®

STATS -Link ®Mode d’emploi du client

3.  Remplissez les informations concernant votre laboratoire. (Figure 6)
REMARQUE : Les champs marqués d’un astérisque sont obligatoires et doivent étre remplis afin de

continuer.

STATS-Link® | Account Info Hello, Lab  IFIFFYCIT
Aceti: 00100
2 New Product/ Instument 3 New ContactInformaton 4 Online Envoliment Complete
Let's get started with Account Information first.
Account Information
Account Name *
SAMPLE LB
Alternative Name Type*
SAMPLE PARK TOWER Lab v
Phone Phone Ext
555,555,555 ssss
Fax Preferred Monthly Report
555,555,555 Language
Engish v
Address Detail
Care of
M John Doe
Address
11 Any St
Bidg/Room
Sue 111
city* State
any Gity Please selectstale v
Zip Country
123451234 2 v
Figure 6

4. Une fois la saisie des informations terminée, cliquez sur le bouton « Continue » (Continuer).

5. Remplissez les champs : Nom de I'instrument, Produits, Numéro de série de I'instrument, Version du logiciel
(le cas échéant), Format de la date de téléversement, Saisie des données et Informations supplémentaires sur
I'instrument, selon vos besoins. (Figure 7)

a.  Nom de l'instrument : Sélectionnez I'instrument a partir de la liste déroulante.

b.  Produits : Sélectionnez le(s) produit(s) que vous exécuterez sur I'instrument a partir du menu
déroulant.

c.  Numéro de série de I'instrument : Saisissez le numéro de série de votre analyseur.

a. REMARQUE : Les utilisateurs d’Abbott Alinity hq doivent saisir le numéro de série complet
de l'instrument (SN) lors de I'ajout d’un nouvel instrument. Les numéros de série
commencent par HQ suivi de 5 chiffres. Assurez-vous que I'instrument est configuré pour
soumettre automatiquement les données par voie électronique via AbbottLink. Si AbbottLink
n’est pas activé, reportez-vous a la section « Soumission de données » pour connaitre les
autres options disponibles.

d. Format de la date de téléversement : Sélectionnez le format de date qui correspond a celui utilisé dans
le fichier CQ de I'instrument. Le format de date par défaut est mois/jour/année.

e. Informations supplémentaires sur I'instrument : Ajoutez toute information complémentaire.
REMARQUE : Ces informations ne sont pas imprimée dans les rapports.
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STRECK&@

STATS-Link® | instruments Hello, Lab  IEFTOI
Acct#: 00100

Please enter i and product i
Instrument Name *
Products *
Instrument Serial Number Software Version

11222 V11001
Upload Date Format (@ * Data Input: Units of Measure

monthvdayiyear v Conventional Units v
Extra instrument information

ESR-10 manual rack

Save Instrument
Finish Adding Instruments

Figure 7

6. Lorsque vous avez terminé, cliquez sur « Save Instrument » (Enregistrer I'instrument). Il vous sera demandé
si vous souhaitez saisir des instruments supplémentaires ou poursuivre le processus d’inscription. (Figure 8)

Instrument Saved Successfully

Your instrument has been successfully saved.

Figure 8

7. Une fois I'ajout d’instruments terminé, sélectionnez « Continue » (Continuer) et vous serez redirigé vers la
troisiéme section : « Nouvelles informations de contact ».

8. Lesinformations de contact de cette page seront liées a I'’e-mail que vous avez utilisé pour créer votre
identifiant. En tant que demandeur de I'inscription a un nouveau compte, vous deviendrez le contact
principal. Saisissez votre nom, prénom et numéro de téléphone. Il existe également deux fonctionnalités
facultatives : Informations facultatives et Ajouter un contact secondaire. Une fois terminé, cliquez sur
« Continue » (Continuer) pour finaliser votre inscription. (Figure 9)

a. Section Informations facultatives : Développez cette section pour mettre a jour I'adresse de
votre laboratoire.

b. Développez la section « Ajouter un contact secondaire » pour ajouter des contacts
supplémentaires, puis sélectionnez « Yes » (Oui).

i. Sivous ajoutez des contacts supplémentaires, saisissez leurs informations, y
compris leur adresse e-mail. Chaque personne devra créer son propre identifiant. Si
une personne est déja répertoriée sur un compte, le systéeme préremplira ses
informations.
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STRECK &

HELP.

ink® Hello, Lab
STATS-Link® | contacts ello, Lab

1 New Account Information 2 New Product / Instrument 3 New Contact Information 4 Online Enrollment Complete

We need a little more information.

We're almost done. Now enter the primary contact information o approve
your account access.

First Name * Last Name *
Lab Lab

Phone * Phone Ext
555555555

@ Optional Information

© Add y Contact?
Figure 9

9. Ce message s’affichera sur I’écran une fois votre inscription terminée. (Figure 10)

STRECK &

STATS-Link® | Enroliment Complete Hilclcor:' ;?:;

1 New Account Information 2 New Product /Instrument 3 New Contact Information 4 Online Enroliment Complele

Enroliment process complete o

‘You've completed enrollment for new account. Your enroliment will be
reviewed by our STATS team and you will be able to access this account
within 2 business days.

If you've received an email saying your access has been approved, login
again if you are still seeing this page.

Figure 10
10. Vous recevrez également un e-mail dans votre boite vous indiquant que Streck a bien regu votre demande
d’inscription. L’équipe STATS validera votre demande d’inscription pour un compte dans un délai de deux
jours ouvrables. (Figure 11)

STRECK® STATS Linke

STATS Online Enroliment
Complete

Thank you for completing STATS Online Enroliment Request. Please allow 2 business days
for your request to be processed

‘You will receive another email once your account has been approved.

If you have any questions, contact the STATS Department at 800-898-9563 or
statsdata@streck com

800-843-0912 | streck.com

To ensure delivery of our emails, please a0 Statsoatagstreck com to your sddress book and safe sender list

| 7002 $. 109th Strest | Omaha, NE 62128 USA | 800-843-0012

Figure 11
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11. Une fois I'inscription validée, vous recevrez un e-mail de bienvenue de la part de Streck. (Figure 12)

STRECK®@ STATS-Link®
Welcome to STATS-Link.

4/9/2025
Dear Lab Lab,

Welcome to the STATS Interlaboratory Quality Control Program! We are pleased to provide
you with this service.

We have assigned your facility a STATS-Link account number and listed the instruments asso-
ciated with your account. Please be sure to include your account number and instrument name
with every submission to ensure your data is processed in your account properly.
Account number: 05400

Diesse MINI-CUBE(OOX(XX) for ESR-Chex Plus

The STATS-Link home page includes several documents and videos to help you prepare your
data for submission

= STATS-link Home Page
= STATS Due Date Schedule

Please take a moment to review the above program guidelines and contact us with any
questions. You can reach the STATS Department at 800-898-9563 or statsdata@streck com.

Thank You,
The STATS-Link Team

Find out more about Streck 800-843-0912 | streck.com

To ensure delivery of our emails, please add statsdataffstreck oom o your address book and safe sender list

109th Street | Omaha, NE B8

Figure 12

12. Vous serez alors en mesure de vous connecter et de soumettre des données. Consultez la section
« Soumission des données » pour obtenir des instructions détaillées.

Etape 2b : JOINDRE UN COMPTE DE LABORATOIRE EXISTANT

Pour rejoindre un compte de laboratoire existant, le compte de laboratoire doit déja étre approuvé, étre actif et
disposer d’un contact principal validé. Les utilisateurs supplémentaires du laboratoire peuvent accéder a un compte
de laboratoire en suivant les étapes ci-dessous :

1. Cliquez sur le bouton « Existing Account » (Compte existant). (Figure 13)

STRECK®

HELP

STATS-Link® | Enroll in an Account
Welcome to STATS-Link!

In onder fo start using the site. you'll need to either create & new lab
account OF AoCess an *E;ld)’ elﬂllnﬂ lab account.

Ceceimgrecon J| —eesccom

Figure 13

2. Saisissez le numéro de compte et le nom de famille du contact principal, puis cliquez sur le bouton
« Lookup » (Rechercher). Contactez STATS si vous ne disposez pas des informations sur le contact principal
ou du numéro de compte du laboratoire. (Figure 14)
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HELP

STATS-Link® | Join an Existing Account

Enter Account Information

If you do not know your account number or the fast name of your primary
contact, please contact the account manager or contact the STATS
Department. 800-843-0912

Account Number 00100

Primary Contact

Example
Last Name .

Account Details

SAMPLE LAB REPORT
1234 MAIN STREET
LABORATORY
ANYTOWN, NE 12345, US

Confirm Account

Figure 14

3. Silesinformations correspondent a celles de notre systeme et aux données de votre laboratoire, cliquez sur
le bouton « Confirm Account » (Confirmer le compte).
REMARQUE : Si les informations ne correspondent pas aux enregistrements de notre systeme, vous
recevrez un message indiquant : « Account number or primary contact’s last name did not match » (Le
numéro de compte ou le nom de famille du contact principal ne correspond pas).

4. Saisissez vos informations de contact. Une fois que vous avez saisi toutes les informations, cliquez sur le
bouton « Continue » (Continuer). (Figure 15)

STATS-Link® | Contact Information Log Out

We need a little more information.

W need some basic contact information that we il give the primary
GontactIn order 10 approve your 3ccess t this acoount.

FirstName* Last Name =
Phone * PhoneExtansion

Optional Information

e
City State / Province
— .

Figure 15

5. Aprés la saisie de vos coordonnées, vous serez dirigé vers la page « Waiting for Approval » (En attente de

validation) et un e-mail de demande de validation sera envoyé au contact principal du laboratoire.
(Figure 16)

STRECK &

HeLp

STATS-Link® | Enroliment in Process. Hello, Lab

We're waiting for approval

We've emailed the account's primary contact 10 approve your access.
You'l recelve an emall once your access Is approved

Ifyouve received an email saying your access has been approved, login
again i you are stil seeing ths page.

Wanting to apply to a different account? Click here

Figure 16
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6. Le contact principal a 48 heures pour valider votre compte. Une fois que le contact principal clique sur le
lien dans son e-mail pour valider votre compte, vous recevrez un e-mail vous notifiant que votre compte a
été validé par le contact principal. Aprés avoir regu la validation, vous serez en mesure d'accéder aux
informations, contacts, instruments, soumissions et rapports du compte lorsque vous vous connecterez. Si
le contact principal ne travaille plus dans votre établissement, contactez le service STATS pour valider votre
compte et modifier le contact principal.

REINITIALISER UN MOT DE PASSE OUBLIE

Si vous avez oublié votre mot de passe ou si vous avez saisi des identifiants incorrects trop de fois (3 tentatives),
suivez ces étapes pour réinitialiser votre mot de passe.

1. A partir de la page de connexion, cliquez sur le lien « Forgot Password? » (Mot de passe oublié ?).

2. Saisissez 'adresse e-mail que vous utilisez pour vous connecter a STATS-Link.

3. Cliquer sur le bouton « Send Reset Email » (Envoyer un e-mail de réinitialisation). Un e-mail sera envoyé a
I'adresse que vous avez indiquée. Si vous ne recevez pas d’e-mail, vérifiez le dossier courrier
indésirable/spam ou contactez STATS pour obtenir de I'aide.

4. Cliquez sur le lien au sein du message pour réinitialiser votre mot de passe. REMARQUE : Le message expire
sous 8 heures.

5. Vous serez dirigé vers une page ol vous saisirez votre nouveau mot de passe.

6. Une fois que vous avez saisi votre mot de passe une seconde fois, cliquez sur le bouton « Reset Password »
(Réinitialiser le mot de passe).

7. Vous recevrez un e-mail confirmant le changement de votre mot de passe et vous serez également
connecté.

MODIFICATION DES DONNEES DEMOGRAPHIQUES DU COMPTE

Une fois que vous faites partie d’'un compte de laboratoire (que ce soit avec un compte de laboratoire existant ou en
créant un nouveau compte de laboratoire), vous pouvez modifier les données démographiques du compte telles que
le nom du compte, I'adresse, le numéro de téléphone, etc. Le contact principal sera averti des modifications par e-
mail. Votre numéro de compte se trouve dans le coin supérieur de chaque page Web, a c6té du bouton « Log Out »
(Déconnexion).

Connectez-vous a I'aide de vos informations d’identification.

Allez a « My Account » (Mon compte)—> Info.

Apportez les modifications nécessaires, puis cliquez sur « Save Account » (Enregistrer le compte) une fois
terminé. Un message de confirmation s’affichera a I'écran une fois I'enregistrement réussi et un e-mail sera
envoyé au contact principal pour I'informer du changement. (Figure 17)
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STRECK @&

HOME  MYACCOUNT DATASUBMISSIONS  REPORTS

STATS-Link? | Account info Hello, Lab - [EFLTIY

@ Account was savad succosshusy

Lab | Account & Stan Dale

Sample Lab 05400 4i7i2025

SavaAccoud  Corlicals of Enrllment
INFORMATION

Account Name * Sampie L35

Alemative Mame

Phone

Phone Ex.

Fax

ADDRESS

Care Of

Agdress.* 10y 5t

BkigiRoom

ity Sngtonn

State HEBRASKA .
2p 12355

Couniry * us .

Figure 17

MODIFICATIONS DES CONTACTS

Tous les contacts peuvent modifier leurs propres informations de contact.

Si vous étes le contact principal, vous pouvez modifier n‘importe quel contact dans votre compte de laboratoire,
désigner un contact existant comme nouveau contact principal et supprimer définitivement des contacts. Si le contact
principal ne travaille plus dans votre établissement, contactez le service STATS pour obtenir une autre personne
assignée comme nouveau contact principal.

Connectez-vous a I'aide de vos informations d’identification.
2. Allez a « My Account » (Mon compte)—> Contacts.
3. Cliquez sur « Edit » (Modifier) prés du contact a modifier. (Figure 18)

a. Sivous souhaitez supprimer complétement un contact, utilisez le bouton « Delete » (Supprimer) sur
la ligne du contact que vous souhaitez supprimer. REMARQUE : Un contact principal ne peut pas étre
supprimé de I'application. Un autre contact sur le compte doit d’abord étre désigné comme contact
principal, et vous devrez contacter STATS pour vous aider a mettre a jour les informations

principales.
STRECK (@

o ® Hello, Lab
STATS-Link® | Contacts ello, Lab - T
Primary Y First Name Y LastName Y  Depatment Y  SteetAddress Y iy Y Ema b 4

v a5t P sastagarsck o X o
@ 1-20021ems
Figure 18

4. Mettez a jour les informations affichées a I’écran. (Figure 19)

a. En cas de modification de I'adresse e-mail d’un contact secondaire, le contact qui a été modifié devra
utiliser la nouvelle adresse e-mail la prochaine fois qu’il se connectera.

b. Les laboratoires peuvent recevoir des e-mails concernant votre compte STATS. Sélectionnez le
bouton « Enable All » (Tout activer) pour recevoir des notifications pour tous les événements listés.
Vous pouvez aussi choisir de recevoir uniquement certaines notifications en sélectionnant les
boutons correspondants. Vous pouvez passer la souris sur chaque option pour en savoir plus sur le
moment ou vous recevez une notification.
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Add / Edit X
Account Name * 05400 - Sample Lab v seﬂings
Primary Enable Al
First Name * Lab Notifications
Last Name * Lab Lot Expiration
Department Lot Submission Window Ending
Street Address 111 Any 5t Due Date

Peer Group > 9
Bidg / Room

Receive Reports via Email
City Anytown

Real Time Reports

State | Province MNE - NEBRASKA v N N _

Display Data Submitted (with Outliers &
zip Duplicates)
Country | Region us - Preferred Realtime Report Language English v
Phone * 555-55-5555
PhoneExtension
Fax

. statsdata@streck.com

Email *

Email changes also affect a user's login

§ e

Figure 19

5. Lorsque vous avez terminé, cliquez sur « Save » (Enregistrer) pour enregistrer les modifications.

CHANGER DE CONTACT PRINCIPAL

Le contact principal peut désigner un autre contact comme nouveau contact principal. Seul le nouveau contact
principal peut réassigner les privileges du contact principal une fois les modifications enregistrées.

1. Connectez-vous a I'aide de vos informations d’identification.
2. Alleza « My Account » (Mon compte)—> Contacts.
3. Cliquez sur le bouton « Edit » (Modifier) du contact que vous désirez mettre en contact principal.
4. Cochez la case principal du contact secondaire. (Figure 20)
Add / Edit
Account Name = 05400 - Sample Lab v
(F'rimar_".I )
First Mame * Guest
Last Name * User

Figure 20

5. Cliquez sur « Save » (Enregistrer) pour enregistrer les modifications. REMARQUE : une fois que vous aurez
cliqué sur « Save » (Enregistrer) vous n’aurez plus aucun privilege de contact principal.
a. Vous étes maintenant connecté en tant que contact secondaire, sans les permission réservées au
contact principal.
b.  Un e-mail sera envoyé au contact principal antérieur comme au nouveau. L’e-mail souligne les droits
et les responsabilités du contact primaire. (Figure 21)
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STRECK STATS-Link®

STATS Primary Contact Switch

Notification
STATS User {@gmail.com is assigned as a new primary for account 05400 - Sample

Lab
Primary Contact will be able to do the following:

« Approve, edit, and remove users associated with the account
« Receive notifications for account changes
s Designate another user as primary

If you have any questions or feel this message is in error, you can reach the STATS
Department at 800-898-9563 or statsdata@streck.com

Find out more about Streck 800-843-0912 | streck.com

Figure 21

MODIFIER LES INSTRUMENTS

Tout contact peut ajouter, modifier et désactiver des instruments. REMARQUE : Les instruments ne peuvent pas étre
supprimés, mais seulement désactivés.

1. Connectez-vous a I'aide de vos informations d’identification.
2. Alleza « My Account » (Mon compte)—> Instruments.
3. Depuis I'écran « Instrument », vous pouvez Modifier, Ajouter ou Désactiver des instruments. (Figure 22)

a. Cliquez sur « Edit » (Modifier) pres de 'instrument a mettre a jour. Mettez a jour toutes les
informations nécessaires, puis cliquez sur « Save Instrument » (Enregistrer I'instrument).

b. ©Cliquez sur « Add New Account Instrument » (Ajouter un nouvel instrument au compte) pour ajouter
un analyseur supplémentaire. Remplissez les champs Nom de I'instrument, Produits, Numéro de série
de I'instrument, Version du logiciel (si nécessaire), Format de la date de téléchargement (doit étre le
méme que celui du fichier CQ) et ajoutez des informations supplémentaires sur I'instrument (si
nécessaire), puis cliquez sur « Save Instrument » (Enregistrer I'instrument).

c.  Cliquez sur « Deactivate » (Désactiver) si vous souhaitez désactiver un analyseur non utilisé de votre
profil de compte de laboratoire. REMARQUE : Ceci empéchera I'utilisation future de I'instrument. Les
laboratoires ne peuvent pas « Reactivate » (Réactiver) un instrument une fois celui-ci désactivé.
Contactez le service STATS si un instrument a été désactivé par erreur.

STRECK &
HOME MY ACCOUNT DATA SUBMISSIONS REPORTS
. s og Out
STATS-Link™ | Instruments Pt
@ Add New Account Instrument
SiUnts Y Instument Name Y Serial Number Y  SofwareVersion Y Upload Date Format Active DateCreated ¥ Products Y
Diesse MINI-CUBE XEXKK 10 month/dayiyear v 0410712025 1 Deactivate
TN O 1-10f 1 items
Figure 22

4. Sivous avez besoin d’avoir un rapport qui soit configuré aux unités SI, contactez le service STATS.
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SOUMISSIONS DES DONNEES

Soumettre les données vous permet de voir les rapports de I'instrument, du produit et des lots que vous soumettez.

Les données peuvent étre soumises via :
e  Saisie manuelle directement dans le programme STATS-Link
e Importation de formulaires Microsoft Excel Streck

e Importation de fichiers d’instruments (consultez la liste des instruments approuvés dans Aide—>
Assistance—> Liste de téléversement des instruments).

Tous les produits ont une date d’échéance qui est utilisée pour traiter les données et créer des rapports mensuels. Le
but de la date d’échéance est de faire en sorte que le groupe de pairs contribue a des intervalles réguliers et de créer
des rapports exhaustifs plus gros le jour de la date d’échéance.

Processus de saisie manuelle des données
1. Connectez-vous a I'aide de vos informations d’identification. STRECK @
2. Deux options sont disponibles pour accéder a I’écran de saisie des données
(Figure 23) :
a. Allez a « Data Submissions » (Soumissions des données) 2 « Submit
Data » (Soumettre les données)

b. Cliquez sur I'icone de saisie de données située sur le coté gauche de
I’écran d’accueil.

3. Dans lasection « Soumettre les données », sélectionnez le produit que vous
souhaitez soumettre. (Figure 24)

4. Sélectionnez I'instrument a partir de la liste déroulante.

O —
Sélectionnez le numéro de lot des données que vous soumettez. Figure 23
REMARQUE : Une liste des lots valides et des lots dont la date d’expiration est inférieure a 3 mois s’affichera
dans la liste déroulante. Les lots dont la date d’expiration est supérieure a 3 mois n’apparaitront pas et les
données ne pourront pas étre soumises.

6. Dans les champs d’intervalle de dates « From/To » (Du/Au), saisissez un intervalle de dates pour les données

soumises.
Submit Data
a. Ladate « From » (Du) correspond au premier jour inclus dans
Product ™
’ .
I’'ensemble de données. o 198 Extond .
b. La date « To » (Au) correspond au dernier jour concerné par Instrument *
I'ensemble de données. el o Loous M
.. . , T , Lot™
7. Choisissez « Daily Data » (Données quotidiennes) (par défaut) ou « Summary o
Data » (Résumé des données)
From * To*
a. « Daily Data » (Données quotidiennes) permet de soumettre plusieurs 4112025 B amomezs &
points de données. ) Daily Data * @® summary Data *
b. « Summary Data » (Résumé des données) permet de soumettre le
Moyen, le SD et le N (nombre) pour chaque paramétre. 8 Optional Information
8. Développez la section « Optional Information » (Informations facultatives) pour Comments
ajouter des commentaires, modifier le numéro d’équipe ou modifier le SD de
soumission pour le Résumé des données. shift Number Submission SO
1 = 1 -
Start Entering Data

Figure 24
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a. Numéro de poste : Cette option peut étre utilisée si des rapports distincts sont nécessaires pour

plusieurs ensembles de données soumis dans la méme période.
Exemple 1 : Si votre laboratoire souhaite recevoir des rapports différents pour les valeurs de
CQ soumises selon différentes plages horaires (matin, soir, nuit).
Exemple 2 : Si votre laboratoire soumet les données de plusieurs mois en une seule fois, mais
souhaite que chaque mois figure dans un rapport distinct. Vous devez sélectionner le « shift 1
» (poste 1) pour un mois et le « shift 2 » (poste 2) pour un autre mois.
Le SD de soumission ne peut étre sélectionné que lorsque qu’un résumé des données est soumis. Les
clients peuvent choisir 1SD ou 2SD, en fonction de la soumission effectuée.

b.

9. Cliquez sur le bouton « Start Entering Data » (Commencer a saisir les données).

10. Pour saisir les données manuellement, cliquez d’abord sur le bouton « Add Level » (Ajouter un niveau), puis

sélectionnez le niveau des données que vous saisissez. (Figure 25)

STRECK &

HOME MY ACCOUNT DATA SUBMISSIONS REPORTS

STATS-Link® | Submission History

@ save Successiul

Submission Date Instrument Product Lot Daily/Summary Shift From - To Date Delete || Import File
5/6/2025 Coulter® Ac T diff2™ Para 12@ Extend 5013 Summary 1 4172025 - 4/302025

Expand

=
Lemsl Add Level I Delete This Level

Legend

Figure 25

11. Saisissez la date d’analyse manuellement ou en la sélectionnant dans le calendrier. Si une date d’analyse
ajoutée se situe en dehors de la plage « From/To » (Du/Au) précédemment sélectionnée, la date sera
surlignée en ROUGE pour vous signaler de saisir des dates appropriées.

a. Siles dates « From/To » (Du/Au) précédemment sélectionnées sont incorrectes et doivent étre

ajustées, vous pouvez les modifier dans la section « Informations de soumission ». Toutes les
modifications apportées aux dates de début et de fin seront automatiquement enregistrées.
Aucune autre option de cette section n’est modifiable. (Figure 26)

STRECK &

HOME MY ACCOUNT DATA SUBMISSIONS REPORTS HELP

STATS-Link® | Submission History

Submission Information | Sample Lab Delete  Import File
Account # * Submission Date * 510672025 Shift Number *

Instrument * R™ | XKXX From Date * 4112024 Ef ToDate* 4@0R025 Ef Submission Number®

Product Pa

Due Date * Pl April 2025 > Submission SD *

Lot* 5013 Ship 1213072024 Exp 07/21/2025 Submission Type * SU MO TU WE TH FR SA Submission Format*  Custom

T™ Series/Ac-T ™) Ac T diff2 Submission Comment o 3 . 2 3 4 5

[

Instrument Group*  Couller® Ac

6 7 8 9 W M w2

Levels  agq Level Delete 13 4 15 16 17 18 19

Low

0 21 2 B 24 2% 2%

Figure 26

Si vous soumettez des dates consécutives, saisissez la premiére date sur la ligne 1, cliquez sur la
date, passez la souris sur le petit carré bleu dans le coin inférieur droit de la cellule jusqu’a ce qu’un

signe plus apparaisse, puis faites un clic gauche et faites glisser vers le bas jusqu’a atteindre le
nombre de cellules souhaitées. (Figure 27)
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Run Date
Bun Date I 1 | o4/01/2025
1 | 04/01/2025 i
2 : T

Figure 27

12. Saisissez les données dans la colonne parametre.

a. Lesdonnées saisies seront automatiquement enregistrées. Les données peuvent étre modifiées

jusqu’a la date d’échéance. Une fois la date d’échéance atteinte, les données soumises seront

intégrées dans un rapport qui sera envoyé par e-mail a chaque contact.

Légende des Données soumises

Si I'une des cellules de données est marquée d’une couleur, la légende indiquera ce que la couleur signifie pour vos

données. Vous pouvez également passer votre souris sur les données pour faire apparaitre un message explicatif.

(Figure 28)

Legend

Possible Duplicate data in another submission or level.
W Eror
Incomplete Summary Record
. Count value appears abnormal. Check for accuracy.
Parameter flagged because Mean or SD is outside of published assay range. Please review data entered.
Data excluded because it is outside the high and low exclusion limits or SD or Count excluded b it iz outzide of all

ranges.
*Values that are 2 times the assay range are excluded. Linearity values are not excluded.

Figure 28

Ces données ont été détectées dans plusieurs soumissions et
pourraient éventuellement étre en double. Cet indicateur indique les données qui doivent étre

examinées. Les données avec cet indicateur seront incluses dans tous les calculs.

Erreur : Les données doivent étre modifiées, sinon elles ne seront pas enregistrées. Il peut s’agir de

lettres ou de caracteres spéciaux.

(Uniguement lors de la soumission d’un Résumé des données)

Lors de la soumission du résumé des données, toutes les cellules doivent contenir des données sans

quoi I'enregistrement ne se fera pas.

La valeur du comptage semble anormale : (Visible uniquement lors de la soumission du résumé des

données) Vérifiez I'exactitude.

Parametre : La cellule sera signalée si la moyenne ou I'écart type est en dehors des plages d’analyse

publiées. Les données surlignées en violet seront incluses dans les calculs globaux du laboratoire et du

groupe de pairs.

Ces données sont deux fois supérieures a
la plage du dosage et seront exclues. (Les valeurs des produits de linéarité qui sont deux fois supérieures

a la plage du dosage ne seront pas exclues.)
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Importation de fichiers

Les fichiers de données peuvent étre importés dans le programme STATS-Link. Pour utiliser nos formulaires Streck
Input (Excel), vous pouvez suivre le lien suivant. www.streck.com/stats-input-forms/

1. Pourimporter des fichiers de saisie Streck ou des fichiers d’instrument, suivez les étapes 1 a 9 du
Processus de saisie manuelle des données .

2. Une fois la page de Soumission des données ouverte, cliquez sur le bouton « Import File » (Importer le
fichier) en haut a droite. La boite de dialogue d’'importation de fichier s’ouvrira. (Figure 29)

Import File x

Selecta file (prm, .dat, -csv. or .xIsx) to import. If runs already
exist, the imported runs will be appended

Select File to Import Drop fles here to upload

Figure 29

3. Cliquez sur « Select File to Import » (Sélectionner le fichier a importer) ou glissez-déposez le fichier dans la

fenétre contextuelle « Import File » (Importer le fichier).

a. Sile fichier a importer est un FICHIER EXCEL STRECK, tous les niveaux seront importés en méme temps,
il n’est donc pas nécessaire de les indiquer. Les niveaux sont déterminés par le produit sélectionné.

b. Sides FICHIERS D’INSTRUMENTS sont importés, utilisez la boite « import » (Importer) pour préciser
le niveau du fichier. S’il s’agit de fichiers d’instrument, chaque niveau devra étre importé
individuellement.

c. Lefichier sera automatiquement importé. Une fois I'importation terminée, vous aurez le choix entre
« Import Another File » (Importer un autre fichier) ou « Finish » (Terminer).

d. Une fois les données importées, vérifiez les indicateurs et I'exactitude des données importées.

REMARQUE : Les données importées doivent se situer dans I'intervalle des dates indiquées dans le champ
« From/To » (Du/Au) sinon une erreur sera signalée et les données ne seront pas importées.

Importation de fichiers .DAT pour les analyseurs Abbott (sauf Abbott Alinity hq)
1. Suivez les étapes 1 a 3 du Processus de saisie manuelle des données.
2. Sélectionnez les « From » (Du) et « To » (Au) des données soumises. (Figure 30)
3. Cliquez sur « Select Files to Import » (Sélectionner les fichiers a importer) et maintenez la touche CRTL
enfoncée pour sélectionner plusieurs fichiers.

a. Lefichier ID.DAT doit étre importé avec vos données de contréle qualité, et le numéro de série
dans le fichier ID.DAT doit correspondre au numéro de série répertorié dans STATS.
b. Les fichiers qui ont déja été importés ne peuvent pas étre importés a nouveau.
4. Cliquez sur le bouton « Submit » (Soumettre).
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Submit Data
Product *

CELL-DYN 18 Plus v
From * To™

303112025 = 4i29/2025 =

Select Files to Import

l-_ HIQC.DAT x
D 3.99 KB
ID.DAT

0.13KE

LOWQC DAT
309KE

NORMQC DAT
309KB

Total: 4 files, 12.09 KB
*Hold cirl while selecting files to select multiple.

@ Optional Information

Figure 30

5. Une autre boite de dialogue apparaitra vous demandant si vous souhaitez « Import Another File »
(Importer un autre fichier) ou « Finish » (Terminer).
6. Sivous avez terminé d’'importer des fichiers, vérifiez que les données sont appropriées.

Importation des données d’Abbott Alinity hq

Les analyseurs Alinity série h peuvent étre configurés pour soumettre automatiquement les données via
AbbottLink. Si I'analyseur d’un client ne soumet pas automatiquement les données, celui-ci devra suivre les
instructions ci-dessous pour téléverses les données.

Suivez les étapes 1 a 3 du Processus de saisie manuelle des données.
Sélectionnez le produit « Alinity H-series » (Alinity série-H) dans la liste déroulante.

Sélectionnez la plage de dates que vous souhaitez importer a partir des fichiers.

PwnNPE

Sélectionnez les fichiers a importer depuis votre instrument Alinity série h.
a. Ceux-ci doivent étre au format .csv.
5. Cliquez sur le bouton « Submit » (Soumettre) pour téléverser vos données.

Sauvegarde des données

Il n’y a pas de bouton d’enregistrement car le systéme enregistre automatiquement les données au fur et a mesure
gu’elles sont saisies. Plusieurs types de notifications peuvent apparaitre pour indiquer que les données saisies ont été
enregistrées par le systéeme.

& Save Successful & Level Saved Successiully Saving..
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SUPPRESSION DES DONNEES DE SOUMISSION

Il est facile de supprimer un niveau spécifique ou I'ensemble de la soumission, tant que les données n’ont pas été
verrouillées et qu’un rapport a déja été réalisé avec les données soumises. (Figure 31)

e  Pour supprimer un seul niveau, cliquez sur le lien « Delete this Level » (Supprimer ce niveau). Cette action
supprimera uniquement le niveau sélectionné.

e  Pour supprimer toute la soumission, cliquez sur le bouton « Delete » (Supprimer), en haut a droite de la
page de soumission.

STRECK @

HOME MY ACCOUNT DATA SUBMISSIONS REPORTS

STATS-Link® | submission History Hello, Lab ST
AcctE: 05400
@ Save Successful
ion Date Product Lot Daily/Summary Shift From - To Date Crrils

572025 Polymedeo Sediplast® ESR-Chex 4344 Daily 1 41172025 - 411/2025
Expand +
= 1

Levels 44— | Click to delete a level Click to delete the Legend

Levell  Levei2 -
entire submission

5 Assay intormation Click to Expand =

Month to Date Information Chick o Collapse i,

ESR
Mean &0

SD 4
Count (N)

Run Date ESR

25

60

Figure 31

RECHERCHER DE SOUMISSIONS

Aprés avoir soumis les données, vous pouvez filtrer et trier les soumissions saisies afin de les examiner.

1. Connectez-vous a |'aide de vos informations d’identification.

2. Allez a « Data Submissions » (Soumissions des données) = « Submission History » (Historique des
soumissions).

3. Une fois que vous avez trouvé la soumission a examiner, cliquez pour sélectionner la rangée, puis cliquez sur
le bouton « View/Edit Record » (Afficher/Modifier 'enregistrement), en haut a droite. Vous pouvez aussi
cliquer deux fois sur la rangée de votre choix pour ouvrir la soumission. (Figure 32)

STRECK @&

HOME MY ACCOUNT DATA SUBMISSION S REPORTS

STATS-Link® | submission History Hello, Lab T

Acctg: 05400
@® Delete Record + Add New Record
Instrument Name Y Product Name Y Instument Group Name Y Serial Number Y Submited Y DueDate Y Lot Y FomDae Y
™ S AcT ™ A

Coulter® Ac-T dif2 ™ Para 128 Exiend :,i;:lfr@ A Seres/Ac T dilt T W00 572025 5102025 5013 412025
Polymedco Sediplast® ESR-Chex Polymedco Sediplast® 572025 /52025 4344 412025

4 »
] <°> » 1-20f2 items

Figure 32

REMARQUE : Les données peuvent étre modifiées ou supprimées tant qu’elles n’auront pas été traitées pour

apparaitre dans un rapport mensuel. Les données sont verrouillées une fois qu’un rapport mensuel a été généré et ne
peuvent pas étre modifiées ensuite.
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AFFICHER LES RAPPORTS MENSUELS

Chaque produit a une date d’échéance mensuelle réguliére (ou hebdomadaire pour les produits de linéarité) pour
laquelle STATS crée des rapports. Ces rapports mensuels sont délivrés de fagon a garantir une taille des groupes de
pairs suffisante pour un examen régulier et périodique de vos systemes analytiques. Les utilisateurs de STATS
recevront une notification par e-mail auquel sera joint le rapport mensuel. Les utilisateurs de STATS ont aussi la
possibilité d’accéder aux rapports actuels et antérieurs par I'intermédiaire de leur compte sécurisé STATS-Link. Les
groupes de pairs se composent d’autres laboratoires qui utilisent le méme instrument, la méme méthode et le méme
numéro de lot de contrdle. Les comparaisons entre groupes de pairs incluent les statistiques essentielles du
laboratoire et du groupe pour la période de soumission actuelle et les données cumulées sur I'ensemble du lot. Les
options de rapport mensuel incluent les graphiques Levey-Jennings, les graphiques SDI et la comparaison historique
semestrielle. Si le laboratoire a plusieurs produits et instruments, les fonctions tri et filtre vous aideront a trouver
facilement les rapports que vous cherchez.

1. Connectez-vous a I'aide de vos informations d’identification.
2. Allez a « Reports » (Rapports) = « Monthly Reports » (Rapports mensuels).
3. Lesrapports les plus récemment traités se trouveront en téte de la liste.

a. Pour trier, vous pouvez utiliser I'icone de filtre (T) pour chaque colonne
4. Cliquez sur le bouton « View » (Afficher) a la fin de la ligne du rapport que vous souhaitez consulter.
(Figure 33)

Un fichier PDF s’ouvrira, vous pouvez le lire ou I'enregistrer.

STRECK @

HOME MY ACCOUNT DATA SUBMISSIONS REPORTS

STATS-Link® | Reports Hello, Lab

Instrument Name Y  Serial Number Y  Product Y Lot Y  Instrument Group Y DuweD. | Y Sht Y \Language Y

Palymedco Sediplast® ESR-Chex 4232 Palymedco Sediplast® 5/5/2025 1 English [ view
Polymedco Sediplast® ESR-Chex 232 Polymedco Sediplast® 5/5/2025 2 English [ View
Hemocytometer/Cytospin CelChexs 4344 HemocytometenCytospin 5/512025 2 Engiish [ view
Hemocytomeler/Cylospin Cell-Chex® a4 Hemocylometer/Cytospin 5/5/2025 1 English [y View
Hemocytometer/Cytospin Cell-Chex® 232 Hemocytometer/Cytospin 3572025 1 English [ view
Palymedco Sediplast® ESR Chex 4232 Palymedco Sediplast® S/2025 1 English [ View
Hemocylomeler/Cylospin Cell-Chexs 21 Hemaocylometer/Cytospin 52025 1 English [ View
Polymedco Sediplast® ESR-Chex 4008 Polymedco Sediplast® 152025 1 English ) view
Polymedco Sediplast® ESR.Chex 4008 Polymedco Sediplast® 126812024 1 English [} View
Hemocylomeler/Cylospin Cell-Chex® 4232 Hemocylometer/Cylospin 12452024 1 English [ View

Figure 33

AFFICHER LES RAPPORTS EN TEMPS REEL

Les rapports en temps réel sont un excellent outil pour effectuer une vérification immédiate de la performance de
I'instrument en comparaison a un groupe de pairs. Ces rapports permettent d’évaluer immédiatement la
performance des instruments au lieu d’attendre le rapport mensuel. Les rapports en temps réel ne peuvent étre
générés qu’avec des données répertoriées dans le journal de I'historique des soumissions qui n’ont pas été calculées
dans un rapport mensuel. Les rapports en temps réel ne sont valides qu’au moment ou ils sont créés et ne visent pas
a remplacer le rapport mensuel. Les données du groupe de pairs continueront a changer et a étre mises a jour par les
autres clients qui contribuent au cumul de données du groupe de pairs.

1. Connectez-vous a |'aide de vos informations d’identification.

2. Allez aux Rapports = Rapports en temps réel ou cliquez sur « Real-Time Reports » (Rapports en temps réel)
depuis la page d’accueil. (Figure 34)
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STRECK (@

HOME MY ACCOUNT DATA SUBMISSIONS REPORTS

STATS-Link® | welcome

Figure 34

3. Les données peuvent étre filtrées en cliquant sur I'icone T située sur chaque en-téte de colonne ou en
cliquant sur I’en-téte de colonne pour trier.

4. Une fois que vous avez trouvé la soumission pour laquelle vous voulez créer un rapport en temps réel,
cliquez sur le bouton « Generate » (Générer) a la fin de la rangée.
a. Une boite de dialogue de notification apparaitra en haut a droite de votre écran indiquant « Generating
real-time report... » (Génération du rapport en temps réel...). Vous pouvez vous déplacer sur le site
pendant que le rapport est en train d’étre créé ; il s’affichera sur la page active lorsqu’il sera prét.

Une fois le rapport généré, une autre boite de dialogue vous informera que le rapport est prét. Cliquez sur
le lien pour ouvrir le PDF. (Figure 35)

& Realiime report for ESR-Chex is ready. »

to view report.

Figure 35

a. Unfichier PDF s’ouvrira, vous pouvez le lire ou I'enregistrer.
b.  Voir la section Parametres du rapport pour les instructions de personnalisation du rapport en temps
réel.

COMPTES DE GESTIONNAIRE DE COMPTE

Toute personne supervisant plusieurs comptes ou possédant plusieurs instruments du méme type peut créer un
Account Handler (Gestionnaire de compte) (Compte responsable de laboratoire) pour recevoir un rapport regroupant
les comptes de laboratoire et les instruments associés. Cet outil est utile car il permet de montrer la performance
d’une variété de laboratoires ou d’instruments. Des rapports multi-sites sont émis lorsque des rapports mensuels
sont générés. En général, ce type de compte ne permet pas de soumettre des données. Toutefois, si vous souhaitez
pouvoir soumettre des données avec ce compte, vous devrez contacter le service STATS.

1. Suivez les étapes pour créer un identifiant.

2. Connectez-vous a I'aide de vos nouvelles informations d’identification.
3. Cliquez sur le bouton « New Account » (Nouveau compte).
4

Donnez les informations demandées sur votre laboratoire en vous assurant de sélectionner « Account
Handler » (Gestionnaire de compte) dans la liste déroulante Type. (Figure 36)
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REMARQUE : Lorsque le gestionnaire de compte est sélectionné, une case a cocher apparait indiquant « Receive
Multi-Instrument Report » (Recevoir le rapport multi-instruments).

2 New Product/ Instument 3 New Contact Information 4 Online Enrollment Complste.

Let's get started with Account Information first.

Account Information
Account Name *
Sample Lab

Alternative Name Type*
SAMPLE PARK TOWER Aocount Handier

Phone Ext
B

Fax Preferred Monthly Report
555.555.5555 Language
Engish v
Address Detail
Care Of
. John Dos
Address
Ayt
Bldg/Room
Sute 111
City * State.
snyionn NE -NESRASKA v
zip Country

12345.5738 us -

ceive Multi-Instrument Report

Figure 36

5. Une fois la saisie des informations terminée, cliquez sur le bouton « Continue » (Continuer).

Saisissez les informations des laboratoires que vous désirez gérer.

7. Saisissez le numéro de compte pour chaque laboratoire actif et le nom de famille du contact principal pour
chacun des sites.

o

8. Cliquez sur le bouton « Lookup Account » (Rechercher un compte). Lorsque le numéro de compte et le
nom de famille correspondent, un message s'affiche avec le nom du compte et I'adresse. Cliquez sur
« Link Account » (Lier le compte). (Figure 37)

Account Management

Please enter the account's number and primary contact’s last name. You
can add multiple accounts now and can add additional accounts after
registration.

Account Number SAMPLE LAB REPORT

o000 1234 MAIN STREET
LABORATORY
Primary Contact's Last Name ANYTOWN, NE 12345, US
User Link Account

Accounts Added
No accounts added yet

Finish Adding and Continue

Figure 37
9. Recommencez les étapes 6 a 9 pour tous les laboratoires associés. Une fois que vous avez terminé d’ajouter
les laboratoires, cliquez sur le bouton « Finish Adding and Continue » (Ajout terminé, continuer) et vous
serez dirigé vers la troisieme section.

10. Lesinformations de contact de cette page seront liées a I'e-mail utilisé pour créer votre identifiant.

11. Saisissez votre nom complet et votre numéro de téléphone. Vous pouvez ouvrir « Optional Information »
(Informations facultatives) en appuyant sur le bouton + pour modifier I'adresse de I'établissement. Vous
pouvez également ajouter un contact secondaire en cliquant sur le bouton +. Une fois les contacts ajoutés,
cliquez sur « Continue » (Continuer) pour terminer votre inscription. (Figure 38)
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1 New Account Information 32 Mew Contact Information ’ 4 Online Enroliment Complete

We need a little more information.
We're almost done. Now enter the primary contact information to approve

your account access.

First Name * Last Name *
Guest Lab

Phone * Phone Ext
565.5565-5555

Optional Information

Add Secondary Contact?

Figure 38

12. Ce message s’affichera sur I'écran une fois votre inscription terminée. (Figure 39)

STRECK @

HELR

STATS-Link® | Enroliment Complete

[e— [ ) I ——

Enroliment process complete 0

You've completed enrollment for new account. Your enrollment will be
teviewed by our STATS team and you will be able to access this account
within 2 business days.

If you've received an email saying your access has been approved, login
again if you are still seeing this page.

Figure 39

a. Vousrecevrez également un e-mail dans votre boite vous indiquant que Streck a regu votre demande
d’inscription. L’équipe STATS validera votre demande d’inscription dans un délai de deux jours
ouvrables.

b. Une fois 'inscription validée, vous recevrez un e-mail de bienvenue.

c. Leslaboratoires que vous avez demandés a gérer recevront un e-mail de demande afin que
I’association entre les comptes soit validée. Cet e-mail de demande est regu par le contact principal.

d. Une fois que le laboratoire valide I'association, le responsable du laboratoire est en mesure d’afficher
tous les rapports de laboratoire.

e. Une notification par e-mail de la validation est aussi envoyée au contact principal du laboratoire.

13. Pour voir la liste complete des comptes associés, allez sur votre page d’informations de votre compte en

cliquant sur « MY ACCOUNT » (MON COMPTE), puis « INFO ». (Figure 40)

STRECK (@

HOME MY ACCOUNT

Figure 40
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Demander 'acces en tant que gestionnaire de compte aprés l'inscription

Apres son inscription, un gestionnaire de compte peut ajouter de nouvelles associations avec d’autres laboratoires. La
demande d’association envoie un e-mail au contact principal du laboratoire qui demande I’accés.

1. Leresponsable de laboratoire se connecte avec ses identifiants.
2. Alleza « My Account » (Mon compte)-> Info.
3. Cliquez sur le bouton « Add Site » (Ajouter un site). (Figure 41)

STRECK @

o wmvAccour  meroRrs  wewr

STATS-Link® | accountinfo Hello, Guest ~ JIEFTY
Account Handler Account® Start Date
Sample Lab 05441 412212025
INFORMATION

Account Name * Sampe Lt hocts T | Accou Hame L - T oy Y e Y Z T

Atematve Name - w0 zac i sTageT o - e [P —
Phone - 1tort s
Phone Ext

Fax

ADDRESS

Care Of

Adoress * any st

Bldg/Room

City* po—

State -

zp

Counlry ™ us

Figure 41
4. Saisissez le numéro du laboratoire que vous désirez joindre et le nom de famille du contact principal, cliquez
ensuite sur le bouton « Lookup » (Rechercher).

a. Silesinformations correspondent, le nom et I'adresse du laboratoire seront remplis.
REMARQUE : Un message d’erreur apparaitra si les informations ne correspondent pas a un laboratoire
actif.

5. Cliquez sur le bouton « Link Account » (Lier le compte) si les informations du laboratoire sont correctes.
(Figure 42)

Please enter the account's number and primary contact's last name.

Account Number Sample Lab

05400 111 Any St.
) Anytown, NE 12345, US
Primary Contact's Last Name

Lab m

Figure 42

6. Vous recevrez une notification vous avertissant qu’un e-mail de demande de validation a été envoyé au
contact principal du laboratoire.

a. Une fois que le contact principal clique sur le lien dans I’e-mail pour valider votre demande, vous
recevrez un e-mail vous notifiant que votre compte a été validé par le contact principal. Vous serez
alors en mesure d'accéder aux rapports du compte.
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Suppression des comptes associés en tant que gestionnaire de compte
Un gestionnaire de compte a la capacité de gérer les laboratoires associés, y compris de supprimer ceux-ci.
1. Connectez-vous a I'aide de vos informations d’identification.

2. Allez a « My Account » (Mon compte)—=> Info.

3. Recherchez le laboratoire que vous souhaitez supprimer et sur le c6té droit de I’établissement répertorié,
cliquez sur le bouton « Remove » (Supprimer).

4. Une boite de dialogue apparaitra vous demandant si vous étes sir(e) de vouloir supprimer cet
enregistrement. Sélectionnez « OK » dans la boite de dialogue pour confirmer votre choix. et vous ne serez
plus en mesure de voir les rapports pour ce laboratoire.

a. Une notification, signalant que I'association a été supprimée, sera ensuite envoyée au laboratoire.

Afficher les rapports du gestionnaire de compte
Les gestionnaires de compte ont acces aux rapports de leur laboratoire créés lors de I’établissement des rapports

mensuels définitifs. Ces rapports donnent un apergu de tous les instruments et produits liés, et des lots de tous les
laboratoires gérés par le gestionnaire de comptes.

1. Connectez-vous a |'aide de vos informations d’identification.
2. Allez a « Reports » (Rapports) =2 « Manager Reports » (Rapports du responsable).

3.  Filtrez vos données en cliquant sur I'icone "X située au niveau des en-tétes de colonnes pour sélectionner
les critéres. Chaque en-téte de colonne peut également étre sélectionné pour trier les données.

4. Une fois que vous avez trouvé le rapport a examiner, cliquez sur le bouton « View » (Afficher) au niveau de
la rangée du rapport.

5. Unfichier PDF s’ouvrira, vous pouvez le lire ou I'enregistrer.

VALIDER LA DEMANDE D’UN GESTIONNAIRE DE COMPTE EN TANT QUE CONTACT PRINCIPAL DU
LABORATOIRE

Une fois gu’un gestionnaire de compte a demandé a gérer un laboratoire, le contact principal de ce laboratoire peut
valider I'association. Ceci peut étre se faire par e-mail ou a I'aide de I'application.

1. Le contact principal du laboratoire qui va étre géré se connecte a I'aide de ses informations d’identification.
2. Surl’écran principal se trouvera une case intitulée « Pending Actions » (Actions en attente). Dans cette case,

vous pouvez « Confirm » (Confirmer) ou « Deny » (Refuser) la demande d’ajout du laboratoire au compte du
gestionnaire de compte. (Figure 43)

Pending Actions

@ Acseount Manager Acecess

Request
05441: Sample Lab

[ Confirmn ][K Deny

Figure 43

3. Sivous « Confirm » (Confirmer) le compte, cela accorde au gestionnaire du compte |’acces aux rapports de
votre laboratoire.

a. Une notification par e-mail de la validation est envoyée au contact principal du laboratoire.
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REMARQUE : Si le gestionnaire de compte doit étre supprimé apres avoir été approuvé, contactez le Service STATS
pour obtenir de I'aide.

REINITIALISER UN MOT DE PASSE CONNU

Si vous connaissez votre mot de passe mais voulez en changer, suivez les étapes suivantes.

REMARQUE : Les mots de passe STATS-Link doivent étre réinitialisés chaque année. Le systéme alertera tous les
utilisateurs lorsque cela sera nécessaire.

A partir de la page d'accueil, allez a « My Account » (Mon compte) = « Settings » (Paramétres).
Cliquez sur I'option « User Settings » (Paramétres de I'utilisateur).

Vous serez dirigé vers une page pour y saisir votre mot de passe actuel et votre nouveau mot de passe.

> w e

Une fois que vous avez saisi votre mot de passe, cliquez sur le bouton « Change Password » (Changer le mot
de passe). (Figure 44)
a. Votre mot de passe est maintenant changé ; vous recevrez un e-mail de confirmation.

STRECK @

HOME. MY ACCOUNT REPORTS HELP
INFO SETTINGS CONTACTS

STATS-Link® | settings

Report Settings
Switch Account Access
Notification Settings

Apply for a new account or request permission o access an existing account

T Switch Account Access

Change Password
Current Password
New Password

Confirm New Password

Change Password

Figure 44

PARAMETRES DU RAPPORT

Pour modifier le contenu de vos rapports, suivez ces étapes afin d’ajuster les parameétres par défaut. REMARQUE :
Ces parametres s’appliquent a tous les utilisateurs associés a ce compte.

1. A partir de la page d'accueil, allez 3 « My Account » (Mon compte) = « Settings » (Paramétres).

a. Pour les rapports en temps réel, vous avez le choix soit d’inclure soit d’exclure les données soumises du
rapport et vous pouvez sélectionner la langue des rapports.

b. Pour les rapports mensuels, vous pouvez choisir soit d’inclure soit d’exclure plusieurs sections du
rapport. Par défaut, toutes les sections sont incluses. Cependant, dans de nombreux cas, il est
souhaitable d’exclure des sections pour raccourcir le rapport.

c. Voir le tableau 1 pour une description de chaque sélection.

2. Sélectionnez « show » (Afficher) ou « hide » (Masquer) pour soit inclure soit exclure chacune des sections
listées du rapport.

3. Sélectionner « show » (Afficher) dans les paramétres « Enable All » (Tout activer) affichera toutes les
sections disponibles du rapport. (Disponible uniquement dans les parameétres du rapport mensuel).

4. Une fois tous les parametres sélectionnés, cliquez sur « Save Changes » (Enregistrer les modifications).
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Sélections du
rapport Description
Interpretive
Comments
(Commentaires
interprétatifs)

Levey Jennings Graph
(Graphique Levey
Jennings)

SDI Charts
(Graphiques SDI)
Historical Data
Comparison Tableau répertoriant le SD et le CV pour chaque soumission de données sur une
(Comparaison des période de six mois.

données historiques)
Customer Data
Submitted (Données
client soumises)
Monthly Report
Language (Langue du
rapport mensuel)

Résumé des sections et des calculs disponibles dans le rapport

Affiche les points de données soumis pour chaque niveau, comparés a la moyenne
et a I'étendue de I'analyse et du groupe.

Représentation graphique de la valeur SDI pour chaque paramétre.

Tableau répertoriant toutes les données soumises pour le mois inclus dans le
rapport. Les données exclues y sont mentionnées.

Sélectionnez une autre langue que I'anglais pour le rapport : Espagnol, frangais ou
japonais.

Tableau 1

PARAMETRES DE NOTIFICATION

Pour modifier les notifications par e-mail par défaut, procédez comme suit. Ces paramétres s’appliquent a un
utilisateur/e-mail spécifique.

1. A partir de la page d'accueil, allez 3 « My Account » (Mon compte) =« Settings » (Paramétres).
2. Sélectionnez « Notification Settings » (Paramétres de notification)
3. Sélectionnez « ON » (Activé) ou « OFF » (Désactivé) pour chaque notification que vous voulez recevoir.

a. Ensélectionnant « ON » (Activé) pour « Enable All » (Tout activer), vous activez toutes les notifications
par e-mail.
b. En sélectionnant « OFF » (Désactivé) pour « Enable All » (Tout activer), vous désactivez toutes les
notifications par e-mail.
c. Consultez le tableau 2 pour une description de chaque option de notification.
4.  Une fois tous les parametres sélectionnés, cliquez sur « Save Changes » (Enregistrer les modifications).

Options de notification Description
Lot Expiration
(Expiration du lot)

Lot Submission Window
Ending (Fin de la période
de soumission du lot)
Due Date (Date

L’e-mail vous informe lorsque le lot actif arrive a expiration

Notification indiquant la date de cl6ture de la période de 90 jours apres la date
d’expiration pour un lot précédemment soumis.

Rappel mensuel par e-mail concernant la date d’échéance d’un produit.

d’échéance)

Peer Group >9 (Groupe Une notification est envoyée lorsque le groupe de pairs d’un instrument atteint un
de pairs >9) volume de soumission mensuel supérieur a 9 instruments.

Receive Reports via Le rapport mensuel sera joint a la notification par e-mail. Si cette option n’est pas
Email (Recevoir les sélectionnée, I'e-mail indiquera que les rapports sont disponibles et que
rapports par e-mail) I'utilisateur doit se connecter a son compte pour récupérer le rapport.

Tableau 2
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LISTE DES NOMS DE PAYS/REGION
Veuillez consulter la liste ci-dessous pour les abréviations des noms de pays/région utilisées dans STATS-Link.
(Tableau 3)

Description Pays/Région Description Pays/Région Description Pays/Région Description Pays/Région
Aruba AA Chypre cY Cambodge KH Pologne PL
Emirats ' AE Rep\ubllque z Republlque KR Portugal PT
arabes unis tchéque de Corée
Afghanistan AF Allemagne DE Koweit KW Paraguay PY
Anguilla Al Danemark DK fles Caimans  KY Qatar QA
Antilles Dominique DM Liban LB Roumanie RO
néerlandaises
Républi
Angola AO épublique 1, Sainte-Lucie  LC Russie RU
dominicaine
Argentine AR Equateur EC Liechtenstein LI Rwanda RW
Sarr]o'a . AS Estonie EE Sri Lanka LK Arable' SA
américaines saoudite
Autriche AT Egypte EG Lituanie LT Suede SE
Australie AU Espagne ES Lettonie LV Singapour SG
Azerbaidjan AZ Finlande Fl Libye LY Slovénie S|
Barbade BB fles Féroé FO Maroc MA Slovaquie SK
Bangladesh BD France FR Saint-Martin ~ MF San Marino SM
Belgique BE E(r)]\i/aume- GB fles Marshall ~ MH El Salvador sV
St Maarten
Burkina Faso BF Grenade GD Mali ML (Saint- SX
Martin)
Bulgarie BG Grece GR Myanmar MM Tu'rks et TC
Caicos
Bahrein BH Guatemala GT Mongolie MN Thailande TH
Belize BL Guam GU Macao MO Tunisie TN
Bermudes BM Guyane GY Montserrat MS Turquie TR
Brunei BN Hong Kong HK Malte MT Trinite-et- T
Tobago
Bolivie BO Honduras HN Maldives MV Taiwan TW
Bonaire BQ Croatie HR Malawi MW Tanzanie TZ
Brésil BR Haiti HT Mexique MX Ukraine UA
Bahamas BS Hongrie HU Malaisie MY Ouganda UG
Biélorussie  BY fles Ic Namibie NA Etats-Unis ¢
Canaries d’Amérique
Canada CA Indonésie ID Nigéria NG Uruguay uy
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Description Pays/Région Description  Pays/Région Description Pays/Région Description Pays/Région
Suisse CH Irlande IE Nicaragua NI S§|nt- VC
Vincent
Cote d'lvoire  Cl Israél IL Pays-Bas NL Venezuela VE
. . fles Vierges
Chili CL Inde IN Norvege NO . . VG
britanniques
fles Vierges
Cameroun cM Iraq Q Népal NP des Etats- Vi
Unis
Iran, Nouvelle-
Chine CN République IR , Nz Vietnam VN
. . , Zélande
islamique d
Colombie co Islande IS Oman oM Yémen YE
Costa Rica CR Italie IT Panama PA Yougoslavie = YU
Serbie cs Jamaique  IM Pérou PE ?:ro'lq“e du 7p
Papouasie-
Cuba cu Jordanie JO Nouvelle- PG Zimbabwe W
Guinée
Cap Vert cv Japon JP Philippines PH
Curagao CW Kenya KE Pakistan PK
Tableau 3
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